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A. Renaud “ MARCHÉ CONCLU! Objectifs 2030” - Pearson

LE MONDE ÉCONOMIQUE

DOSSIER 1 - ADMINISTRATION
Unité 1 - Premiers pas dans l’entreprise
Présenter une entreprise
Se renseigner sur une entreprise
Lire un organigramme
Analyser des données
Présenter un projet d’entreprise
PARLONS AFFAIRES
LA GRAMMAIRE À LA LOUPE

Unité 2 – Flux d’informations internes et externes
Gérer les flux d’informations
Participer à une visioconférence
Rédiger un courriel
Présenter une lettre commerciale
Accueillir au téléphone
PARLONS AFFAIRES

Unité 3 – Les ressources humaines
Chercher un emploi sur Internet
Rédiger une lettre de motivation
Analyser et rédiger un CV
L’entretien d’embauche - passer un entretien d’embauche

DOSSIER 3 - LE MARKETING
Unité 6 – L’étude de marché
Identifier le marché
Analyser/présenter des graphiques
Suivre les tendances sur le Web
Identifier la demande
Identifier l’offre
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Présenter les résultats
PARLONS AFFAIRES
LA GRAMMAIRE À LA LOUPE

Unité 7 – Le marketing mix
Élaborer une matrice SWOT
Analyser un plan marketing
Déterminer la politique de produit
Choisir un logo
Définir la politique de prix
Établir la politique de distribution

Unité 8 – La politique de communication
Créer une publicité
Faire du e-marketing

LA TRANSACTION COMMERCIALE
DOSSIER 4 - DE L’OFFRE À LA LIVRAISON

Unité 9 – L’offre et la négociation
Adresser une offre
Demander un devis
Lancer un appel d’offres
Répondre à un appel d’offres
Négocier les conditions de paiement
Négocier les conditions de livraison

Unité 10 – La commande, la livraison et l’exportation
Passer une commande
Adresser un bon de livraison/ réception
Confirmer une commande
Modifier une commande
Annuler une commande
Refuser l’annulation d’une commande
Expédier à l’étranger
Adresser des documents de transport

DOSSIER CULTURE
DOSSIER 13 - LA POLITIQUE
Les Institutions de la France
Les nouveaux partis politiques
Les partis traditionnels
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DOSSIER 15 – LA SOCIÉTÉ
La crise économique et le chômage
Les banlieues en révolte
Les jeunes français : génération émigration
L’ascenseur social……en panne.
Le décrochage scolaire
Immigration: intégration et assimilation en France

Educazione civica
Hommes et femmes tous égaux? Évoquer la notion de droits. Découvrir l’article 1 de la Déclaration
universelle des droits de l’homme. Identifier les inégalités hommes-femmes. Réfléchir aux
stéréotypes liés au sexe féminin et au sexe masculin.
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